7 Piéu TaAm Niém — Ban Linh Ciia Mot Doanh Nhéin Biét
Song Cho Nguwoi Khac

(Tdc gid: Lumi Hong Nhung)

7 Piéu TAm Niém Vé Kinh Doanh Ciia Vi Thing

(1) Pao dirc la nén tang cia mot nén kinh doanh bén
virng, triedng cuu

(2) Trong kinh doanh, ban phai ,111611 tém' niém: “Muc
dich kinh doanh chinh cua t61 1a lay Pire, lay Phuc”

(3) Kinh doanh bang dau van hon kinh doanh bang tay
chan

(4) Thué nguwdt suy nghi hon 1a thué nguot lam

(5) Nguot kiém tién gion 1a nguor biet thué ngudor khac
kiém tieén thay minh

(6) Nha kinh doanh thanh cong nhat khong phai la nguot
kiem dwgce bao nhiéu tién, ma la nguoi lam cho nhiéu
khach hang hanh phic nhat khi dung san pham minh tao
ra

(7) Thich kiém tién va tham tién 1a hai khai niém hoan
toan khac nhau — Ching ta nén thich kiém tién nhung
dirng tham tién

Kinh doanh — v4i nhiéu ngudi — chi 1a cau chuyén cua loi
nhuan, ké hoach tai chinh va nhiing con so lanh lung. Nhung
vO1 to1, khi doc “7 diéu tam ni€ém vé kinh doanh” cua Vi



Thang, t6i nhin thdy & d6 khong chi 1a triét 1y, ma 1a mot nhan
sinh quan, moQt cach song: song c6 dao dutc, c¢6 trach nhiém va
co trai tim.

1. Pao dirc — nén tang cia mot sy bén virng

Mot dé ché co thé xay trén von, trén tri tué, trén stc manh hé
thong. .. nhung chi khi xdy trén dao durc, né méi ¢ thé dimg
vitng trude thoi gian. Pao dtrc khong phai 13 khau hiéu treo
tuong, ma 1 hoi tho trong timg quyét dinh, timg hanh vi, ting
cach d6i xir v6i khach hang, nhan vién va xa hoi.

2. Lam kinh doanh dé tich Pirc — tich Phuc

Thuong truong khong chi la chlen truong canh tranh, ma con
la not mo1 nguot gieo hat glong cua thién luong. Khi muyc dich
t6i thuong khong chi 1a tién, ma 13 gia tri nhan van, thi tién sé
dén nhu mot hé qua tu nhién ctua niém tin va sy yéu thuong ma
ta gieo ra.

3. Kinh doanh bing tri tué — khong chi bing sire lwe

Xa ho1 hién dai khong ton vinh ngudi lam viéc cuc nhoc nhat,
ma ton vinh nguoi biét nghi, biét sang tao, biét dung tu duy dé
mo ra con duong madi. Mot nha kinh doanh vi dai khong chi la
nguoi chiu kho, ma 1a nguoi biét dung cai dau dé dan dat
tuong lai.

4. Thué nguoi suy nghi — khong chi thué nguoi lam

Mot doanh nghi¢p 16n 1a doanh nghi€p c6 nhitng bd 6¢ 16n.
Khi nha 1anh dao biét tin tuong tri tué cua nguot khac, biét xay
dung doi ng, biét trao quyén, thi doanh nghi¢p d6 khong chi
van hanh bang co bap, ma bang mot hé thong tri tué séng
dong.



5. Nguwoi kiém tién g101 la nguoi tao ra co hoi cho nhiéu
nguwoi cung kiém tién

Khong phai tu minh 6m hét, ma 13 biét chia sé, biét hop tac,
biet tao moi truong d€ ngudi khac phat trién cung minh. D6
moi la dinh cao cia khon ngoan va cling 1a dinh cao cua nhan
van.

6. Thuwdc do cua thanh cong la hanh phuc cua khach hang

Doanh nghiép chi thue su séng khi khach hang mim cudi. Khi
san phém khong chi ban dugc, ma mang lai niém vui, su tin
tudng, su hanh phtc... thi luc éy, kinh doanh da vuot khoi
pham vi thuong mai dé tro thanh phuc vu cudc doi.

7. Thich kiém tién — nhung khong tham tién

Tién 13 phuong tién, khong phai 1a 6ng chu. Thich kiém tién
nghia la yéu cong viéc, yéu sang tao, yéu cong hién. Nhung
khong tham tién nghia 13 van giit duoc tw do ndi tim, khong
danh d6i dao duc, khong ban r¢ linh hon minh.

Bay diéu tdm niém Ay, theo toi, khong chi danh cho mdt
doanh nhan. N6 danh cho bat ctr ai dang song, dang mo, dang
mudn lam diéu gi d6 ¢ ich cho doi. Khi mot nguoi 1am kinh
doanh blet yéu sy thién lanh, thé gidi xung quanh ngudi ay sé
tré nén tot dep hon.

Va néu mot ngay nao do, cd ngudi hoi: “Mot doanh nhan t6t 13
nguoi nhu thé ndo?”, toi s& nhe nhang dap:

La nguoi nhu trong 7 diéu tAm niém ndy — manh mé trong tri
tu¢, vitng vang trong dao duc, va diu dang trong tinh nguoi.





